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Введение

Повседневная деятельность и отдых, способ существования человека определяются понятием жизнедеятельность. Стремление человечества к повышению комфортности среды жизнедеятельности, к обеспечению защиты от естественных негативных воздействий привело во многих регионах нашей планеты к разрушению биосферы и созданию нового типа среды обитания - техносферы. Техносфера - это регион биосферы в прошлом, преобразованный людьми с помощью прямого или косвенного воздействия технических  средств с целью наилучшего соответствия  своим  материальным  и  социально-экономическим потребностям   (регион   города   или   промышленной   зоны, производственная   или   бытовая   среда).   Практически   все урбанизированное население нашей планеты проживает в техносфере, где условия обитания существенно отличаются от биосферных, прежде всего повышенным влиянием на человека негативных техногенных и антропогенных факторов.

В условиях техносферы негативные воздействия обусловлены влиянием элементов техносферы (машины, оборудование, сооружения и т.п.) и действиями человека. Вследствие роста объемов антропогенных выбросов и сбросов непрерывно ухудшается качество атмосферного воздуха, а также гидросферы. Повсеместно наблюдается деградация земель. Как следствие этого в развитых промышленных зонах регистрируется постоянный рост заболеваемости. Неблагоприятные условия труда на производстве обуславливают высокий уровень травматизма и профессиональной заболеваемости. 

Создание техносферы не исключило, а во многом усугубило воздействие на человека явлений природного характера (землетрясения, наводнения, ураганы и т.п.). Число природных катастроф в последние годы непрерывно растет. Все это привело к тому, что обеспечение безопасности жизнедеятельности стало актуальной социальной задачей.

Безопасность - это свойство системы «человек- среда обитания» сохранять условия взаимодействия с минимальной возможностью возникновения ущерба людским, природным и материальным ресурсам. Взаимодействие человека с техносферой может быть:

· комфортным с оптимальными условиями жизнедеятельности;

· допустимым, гарантирующим невозможность возникновения и развития негативных процессов у человека и в среде обитания;

· опасным, вызывающим при длительном воздействии заболевания и (или) приводящие к деградации природной среды;

· чрезвычайно опасным, способным за короткий период времени нанести травму, привести человека к летальному исходу, вызвать разрушение природной среды.

Безопасная жизнедеятельность может быть обеспечена только при комфортном или допустимом состояниях взаимодействия человека со средой обитания (опасное и чрезвычайное опасное - недопустимы для процессов жизнедеятельности человека, сохранения и развития природной среды). Управление безопасностью жизнедеятельности строится на действии многоуровневой системы законодательных, подзаконных и нормативно-правовых актов, а также директивной документации организаций. 
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Менеджмент в техносфере – это специфический вид управленческой деятельности, где главным объектом управления выступают люди в среде обитания, а субъект управления объединяет систему законодательных (нормативно-правовых) актов и руководящих структур.

Правовую основу трудоохранного менеджмента составляют, в первую очередь, Федеральный закон «Об основах охраны труда» и Трудовой кодекс РФ; обеспечение охраны окружающей среды в стране и создание необходимых условий труда закрепляют Законы РСФСР «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» (1991 г.), «Об охране окружающей среды» (2001 г.); организацию работ в чрезвычайных ситуациях и в связи с ликвидацией их последствий регламентирует Федеральный закон «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера» (1994 г.).

На основе этих и других Федеральных законов строится система подзаконных   актов:   Указов   президента   РФ,   Постановлений Правительства РФ, специально уполномоченных органов, а также Министерств и ведомств. Подвидом подзаконных актов являются нормативно-правовые акты Минздрава РФ, Госстандарта РФ, Госстроя РФ, Госгортехнадзора РФ, а также некоторых других ведомств. Исходя из специфики организации на основе Федеральных законов, подзаконных и   нормативно-правовых   актов   организации   самостоятельно разрабатывают различного рода директивные документы, детализирующие   и   конкретизирующие   вопросы   управления жизнедеятельностью.

Исторический опыт свидетельствует, что управленческая деятельность по своему характеру и содержанию играет упорядочивающую роль в обществе прежде всего в сфере экономических отношений.  Организованна (упорядоченная) деятельность - это совместный труд людей, объединенных одну организацию, подчиняющихся нормам и правилам этой организации учетом экономических, технологических, правовых, организационных корпоративных ценностей. Правила, нормы и требования организации обуславливают наличие особых психологических отношений между сотрудниками организации, наполненных реальным содержанием, целями задачами и ценностями совместной деятельности.

Управление представляет собой одну из самых сложных областей человеческой деятельности, где проявляются межличностные отношения индивидов, объединенных производственным процессом. Термин «управление» обозначает совокупность скоординированных мероприятий, направленных на достижение поставленных целей. В. Зигерт дает такое определение «управление - это такое руководство людьми и такое использование средств, которое позволяет выполнять поставленные задачи гуманным, экономичным и рациональным путем»
.                                 
Управление организацией сегодня - это сумма знаний, необходимых не только руководителю или специалисту из числа управленческого персонала, но и любому сотруднику, стремящемуся добиться успеха в своей профессиональной деятельности. В современной деловой практике соседствуют две основные системы управления: корпоративная, формализованная, построенная по "жесткому" алгоритму иерархического подчинения, и индивидуалистская, неформальная, поощряющая творчество и внутреннюю свободу. Несомненно, что свободу в организационном взаимодействии необходимо рассматривать только как осознанную необходимость, а формальная структура (но не система управления) должна обеспечивать сбалансированное сочетание принципов коллегиальности и единоначалия в управлении, не допускать внутриорганизационного хаоса.

В общем случае управление организацией можно представить совокупностью двух основных мер:

- создание эффективной коммуникативной сети делового взаимодействия (организационной структуры) и наполнение этой сети участниками (персоналом);

- выработка и реализация долгосрочных и оперативных управленческих решений с целью сохранения или восстановления динамического равновесия коммуникативной сети.

Создание коммуникативной сети организации требует горизонтальной и вертикальной специализации работ в управлении. Горизонтальная специализация основана на группировании (выделении функции управления) схожих операций управления, что привело к определенному организационному обособлению исполнителей схожих работ. Так, например, все операции трудоохранного менеджмента сгруппированы в обособленном функциональном подразделении - службе (отделе) охраны труда организации. Вертикальная специализация выделяет в каждом подразделении и организации в целом уровни управления, содержащие свой аппарат управления и группы подчиненных сотрудников.

Специализация работ приводит к организационному обособлению производственного персонала, занятого переработкой предмета труда в готовую продукцию, и управленческого персонала, результатом труда которого являются управленческие решения. Управленческий персонал, в свою очередь, принято делить на руководителей и специалистов. Отличительной особенностью руководителей является делегирование им ограниченного объема властных полномочий, что дает им право принимать управленческие решения, организовывать и контролировать ход их исполнения, но налагает персональную ответственность за эффективность принятых решений.

Процесс управления характеризуется последовательностью основных функций: планирование, организовывание, мотивация, контроль, объединенных общей функцией - координация, необходимых и достаточных для формулирования целей объекта управления, выработки и реализации механизмов для их достижения. Для практической реализации основных функций управления необходимо знание особенностей объекта управления, методов и приемов эффективного воздействия на него с целью обеспечения комфортных или допустимых условий жизнедеятельности. В связи этим предлагаемое пособие состоит из двух основных разделов.

В первом разделе "Менеджмент организации в современной техносфере» рассматривается основной производственный элемент техносферы – хозяйствующий субъект (организация) на территории Российской Федерации. Особое внимание здесь уделено персоналу организации как главной ее ценности и как главному объекту защиты от воздействий техносферы, а также методам и процедурам принятия управленческих решений для обеспечения безопасных условий жизнедеятельности.

Второй раздел "Экономика и управление безопасностью жизнедеятельности" обобщает сведения по организации управления тремя основными компонентами безопасности жизнедеятельности:

- управление охраной труда;

- предупреждение и ликвидация последствий чрезвычайных ситуаций;

· обеспечение экологической безопасности в России. 

Рассмотрение систем управления сопровождается экономическим анализом и описанием экономических механизмов управления.

Разделы 1.3, 1.4, 2.3, 2.4 и 2.5 написаны д.т.н., проф. Орловым А.И., введение, разделы 1.1, 1.2, 2.1 и 2.2 – д.т.н., проф. Федосеевым В.Н. 

Пособие предназначено для студентов высших учебных заведений по специальностям 06.10.00 "Государственное и муниципальное управление» и 06.11.00 "Менеджмент организации" и может быть полезно широкому кругу руководителей и специалистов российских организаций.

� Зигерт В., Ланг Л.  Руководить без конфликтов. Пер. с нем. – М.: Экономика, 1990.
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